
 
 

 
Télénet élargit ses horizons avec la Téléphonie IP 

 
 
Formée et accréditée par les manufacturiers dans ce domaine, TÉLÉNET opte pour la nouvelle ère de 
téléphonie IP en offrant à ses clients la nouvelle technologie de pointe.  Implantée depuis le début 2006 
à même les bureaux de TÉLÉNET, ce système offre une flexibilité et services additionnels 
comparativement aux systèmes téléphoniques traditionnels. 
 
La téléphonie IP vous permet d’acquérir un avantage stratégique certain sur votre concurrence en 
traitant l’achalandage téléphonique, en gérant les applications de réception automatique et bien d’autres 
avantages encore, et ce, dans un unique but : offrir un meilleur service à votre clientèle.   
 
À partir d’une simple connexion Internet Haute Vitesse, ce système offre la possibilité de gérer et 
personnaliser l’utilisation de votre système.  Il permet également de jouir d’importantes économies 
sur les tarifs interurbains. 
 
Et que dire des avantages établis pour les centres d’appels.  La performance de ce système permet 
d’améliorer la rentabilité de votre entreprise, diminuer les temps réponse des clients et accroître la 
productivité de vos employés. 
 
Son installation est simple et rapide et son utilisation est des plus adaptée aux réalités d’entreprises 
actuelles avec un système de gestion central et unifié.   
 
Vous désirez en connaître plus sur les avantages qu’offre la Téléphonie IP, nous vous invitons à 
contacter l’un de nos représentants. 
 


